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weekend werk

PAM COMIJS
op de werkvloer

Het bedrijf is volop

bezig met reorganise-

ren. ,,Ik verbaas me

over mezelf. Ik wil het

één en doe het ander.”

Als interne organisa-
tieadviseur werkt ze in het span-
ningsveld tussen management en
medewerkers. ,,De reorganisatie
is niet mijn verantwoordelijkheid,
maar ik ben zo emotioneel dat het
mijn werk beinvloedt.”
Volgens haar worden de werk-
nemers te veel over één kam ge-
schoren. De functionele en niet de
persoonlijke situatie van de men-
sen geeft vaak de doorslag. Haar
persoonlijke betrokkenheid maakt
haar grenzeloos empathisch:
,,Gerrit die net een baby heeft

en een eigen

Haar reactie huis, moet weg

. en Henry mag
laatzien  yiijven. Terwijl

dat emoties ey enzin

vrouw allebei

haar ver- werken en geen
kinderen heb-

stand onder-

sneeuwen. Zonder het te

willen, kiest ze
de kant van de underdog. Haar
heftige reactie laat zien dat emo-
ties haar verstand ondersneeu-
wen.
Rationele argumenten helpen hier
niet. Het gaat dieper. We onder-
zoeken samen de situatie, waarbij
we haar emoties, machteloosheid
en boosheid als uitgangspunt
nemen. Het is een eyeopener als
ze zich realiseert hoe vaak ze zich
7o voelt. Wat is de gemene deler in
al die situaties? Haar weigering te
accepteren dat het leven niet al-
leen maar ‘goede’ dingen voor ons
in petto heeft. Haar krachtige be-
hoefte om alles ‘beter’ te maken,
vooral voor anderen. De boosheid
als ze beseft dat dit onmogelijk
is. Een verspilling van energie.
Het inzicht dat ze geen verant-
woordelijkheid draagt voor het
lot van anderen daagt langzaam,
maar geeft rust. Ze merkt dat ze
effectiever is nu ze onderscheid
maakt tussen wat ze wel en niet
kan beinvloeden. Haar gevoel van
machteloosheid verdwijnt vrijwel
geheel. Haar boosheid
beheerst ze beter.

Ze ontspant: ,,Wat

een opluchting! Niet
langer de Voorzienig-
heid te hoeven cor-
rigeren!”

Pam Comijs is personal coach

il il

Agatha Christie: Schreef ondanks haar dyslexie meer dan tachtig detectives.

SCHRUVER

(

Winston Churchill: Ondanks zijn dyslexie een belangrijk Brits s

Hou vol ookals

Mensen met dyslexie worden op het werk snel versleten voor dom,
warrig, lui en bot. Door hun woordblindheid presteren ze vaak onder
hun niveau, met woede, ruzies en burnouts tot gevolg.

Tekst: Ferdi Schrooten Illustratie: AFP, EPA

erend kon op een diner

van zijn bedrijf wel door de

grond zakken. Als hoofd van

de feestcommissie wilde hij

na een praatje zijn collega’s

uitnodigen te beginnen aan

het voorgerecht. Maar hij

kwam niet op het woord en zei toen

maar ‘Nu mogen jullie beginnen aan

het openingsdessert” Het is een van

de vele voorbeelden uit Slimmer dan

je baas van Sjan Verhoeven en Jan van

Nuland. Het onlangs verschenen boek

staat vol pijnlijke situaties waarin dys-

lectici maar al te vaak belanden. En dat

allemaal omdat ze anders omgaan met
taal en het verwerken van informatie.

Bij dyslexie denken veel mensen

vooral aan het verhaspelen van letters:

het uitspreken van een ‘b’ als een ‘d’, of

‘tol’ als ‘lot’. Dyslectici zien de ‘D’ of het

woord ‘tol’ wel goed, maar hun herse-

nen slagen er niet goed in de koppeling

te maken met de bijbehorende Kklan-
ken. En dus worden letters en woorden
door elkaar gegooid.

Maar vaak is er meer aan de hand
dan alleen die letterlijke woordblind-
heid. Omdat veel dyslectici niet lineair
denken, maar meer in beelden, hebben
ze moeite gebeurtenissen te rangschik-
ken naar oorzaak en gevolg. Ze vinden
het lastig een verhaal met een kop en
een staart te vertellen; hun zinnen
gaan niet standaard van een hoofdlet-
ter naar een punt.

‘lk ben als meisje naar de
huishoudschool gestuurd,
omdat ik steeds uitviel op
taal. Maar ik heb onlangs een
1Q-test gedaan, waarop ik
hoog intelligent scoorde.

Zo kan het gebeuren dat ze - op
papier of tijdens een presentatie - de
broodnodige inleiding overslaan. De
beelden in hun hoofd van wat ze wil-
len vertellen komen er dan in één
woordenstroom uit. Net als een meute
reizigers tijdens de spits in de metro,
die bij het opengaan van de deuren al-
lemaal tegelijk naar buiten wil. Deze
vergelijking komt van Sjan Verhoeven
(45), die net als haar medeschrijver
zelf aan woordblindheid lijdt. Ze weet
maar al te goed hoe het voorlezen van
een verhaal een crime kan zijn, een
rapport opstellen een ware martel-
gang. Maar ze heeft ermee leren om-
gaan en ze runt nu een praktijk waarin
ze lotgenoten coacht en traint.

Want de problemen zijn groot. ,,Heel
veel mensen vallen op school en op het
werk tussen wal en schip. Hun dyslexie
wordt vaak niet herkend,” zegt Verhoe-
ven, die schat dat 10 procent van de be-
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